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Lettera agli stakeholders.
Sono lieto di presentare questo documento che racchiude quanto la nostra banca ha raggiunto nel 2023 
in termini di sostenibilità economica, sociale ed ambientale. Risultati che confermano la solidità di BCC 
Felsinea e il suo percorso di continua crescita e vicinanza a comunità, territori, soci e clienti, anche e soprat-
tutto in un’ottica sostenibile, secondo un principio di circolarità.

In termini economici, la banca nel 2023 ha chiuso l’anno migliore di sempre, con un utile in crescita del 23% 
sul 2022 e un CET1 Ratio del 22,6%. Un risultato dovuto a molteplici fattori e certamente legato all’anda-
mento dei mercati, ma su tutto da attribuire al merito della Direzione e dei collaboratori della banca, che nel 
2023 sono aumentati del 4,1%, per un totale di 178, di cui il 51% donne. Da sottolineare anche la grande 
attenzione verso il ricambio generazionale (il 69% dei dipendenti ha meno di 50 anni, con una età media 
di 44 anni) e la formazione del personale (le ore di formazione nel 2023 sono cresciute del 21,2%).

Vicinanza al territorio vuol dire anche porre particolare attenzione al sostegno a famiglie e imprese, che 
nel 2023 si è concretizzato da un lato con l’erogazione di mutui per oltre 100 milioni di euro, dall’altro con 
misure ad hoc stanziate a seguito degli eventi alluvionali che hanno colpito i nostri territori a maggio 2023: 
un plafond di 10 milioni di euro in finanziamenti a tasso zero per persone, famiglie e imprese; la sospensio-
ne delle rate dei mutui; la creazione di un apposito Fondo Alluvioni del valore di 100mila euro destinato ad 
associazioni ed enti impegnati nella gestione dell’emergenza.

Tutto questo ad evidenza di un principio fondamentale: il miglioramento patrimoniale della banca non è fine 
a sé stesso, ma ci consente di aumentare la nostra capacità di dare credito a giuste condizioni, così come di 
sostenere sempre più concretamente comunità e territori. A questo proposito, mi preme evidenziare che nel 
2023 la nostra banca ha erogato oltre 550mila euro in beneficenza, mutualità e sponsorizzazioni al Terzo 
Settore, per un totale di 325 iniziative, progetti e realtà territoriali sostenuti grazie ai contributi della banca.

La responsabilità d’impresa significa essere rilevanti per il nostro territorio operando in modo etico e soste-
nibile su più fronti. Un’attenzione e una sensibilità che sono delineate dall’articolo 2 del nostro Statuto e che 
BCC Felsinea mette in pratica da sempre, non solo al fine di garantire un supporto concreto a soci e clienti 
della banca, ma anche con la volontà di agire per il bene della comunità intera e per un futuro migliore per 
noi e soprattutto per le generazioni che verranno. In quest’ottica, la banca presta grande attenzione alle 
tematiche ambientali attuando apposite misure e scelte strategiche volte a mitigare l’impatto sull’ambiente 
dovuto alla stessa attività d’impresa: nel 2023, grazie all’approvvigionamento al 100% da fonti rinnovabili, 
i consumi di energia sono calati del 18,9% e le emissioni di CO2 del 19,5%.

Concludo infine ricordando che nel 2023 la nostra BCC è stata inserita nel Registro nazionale delle Imprese 
Storiche istituito da Unioncamere ed è stata la prima banca ad essere iscritta all’Albo metropolitano delle 
Aziende Socialmente Responsabili istituito dalla Città metropolitana di Bologna. Quest’ultimo traguardo a 
significativo riscontro dell’impegno a devolvere una parte del nostro utile annuo ad enti ed iniziative con 
finalità benefiche e sociali.

Andrea Rizzoli
Presidente.
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