Lettera agli stakeholders

Con grande piacere presento questo documento che sintetizza i principali risultati ottenuti nel 2024 da BCC
Felsinea, mettendo in luce il nostro impegno in ambito economico, sociale e ambientale. | traguardi rag-
giunti testimoniano la solidita della nostra banca e il nostro impegno continuo nel promuovere una crescita
responsabile, sempre pid vicina alle esigenze delle comunita, dei territori, dei soci e dei clienti, con un forte

orientamento alla sostenibilita e ai principi di circolarita.

Dal punto di vista economico, il 2024 & stato un anno di ulteriori progressi. Abbiamo registrato un utile in
aumento rispetto all‘anno precedente, rafforzando la nostra posizione patrimoniale con un CET1 Ratio
salito al 24,6%. Questi risultati sono frutto del lavoro congiunto della nostra Direzione e dei collaboratori,
che nel 2024 sono cresciuti, raggiungendo un totale di 198 dipendenti, con una percentuale femminile che
si attesta al 51%. Inoltre, la nostra attenzione al ricambio generazionale & dimostrata dal fatto che il 72%
dei nostri dipendenti ha meno di 50 anni, con un’eta media di 44 anni. In un‘ottica di crescita professionale,
le ore di formazione sono aumentate del 41%, a testimonianza della nostra volonta di investire sul capitale

umano.

Il nostro impegno per il territorio si & concretizzato nel sostegno a famiglie e imprese. Nel corso del 2024,
abbiamo erogato oltre 120 milioni di euro in mutui, e, in risposta alle calamita naturali che hanno colpito le
nostre aree, abbiamo destinato 10 milioni di euro a finanziamenti a tasso zero peri soggetti danneggiati. La
nostra strategia patrimoniale non & perd un obiettivo fine a sé stesso, ma un mezzo per potenziare la nostra
capacita di fornire credito a condizioni favorevoli e sostenere concretamente le comunita locali. Nel 2024,
BCC Felsinea ha destinato oltre 610.000 euro a iniziative di beneficenza, mutualitd e sponsorizzazioni,
supportando 345 progetti e realtd del Terzo Settore che contribuiscono al benessere collettivo nelle nostre

comunita.

L'etica e la responsabilita d’impresa sono valori che da sempre guidano il nostro operato. In quest’ottica,
la nostra attenzione all’‘ambiente si & tradotta in una continua ricerca di soluzioni sostenibili. Grazie all’ap-
provvigionamento di energia 100% da fonti rinnovabili, di anno in anno siamo in grado di ridurre i nostri

consumi energetici, che nel quadriennio 2021-2024 hanno registrato complessivamente un -17%.

In conclusione, i risultati del 2024 confermano I'impegno di BCC Felsinea nel promuovere una crescita re-
sponsabile e sostenibile, sempre attenta alle esigenze del territorio e delle persone. | progressi economici,
I'attenzione ai dipendenti e il sostegno a progetti sociali e ambientali riflettono il nostro costante impegno a
generare valore per le comunita. Sempre mossi dall’intento di operare con etica, innovazione e responsa-

bilita, perseguendo un futuro pil sostenibile e prospero per tutti.
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